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1.Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz,
a reviziei in cadrul editiei procedurii operationale:

Elemente
privind Numele si
responsabilii > Functia Data Semniitura
/ prenumele
operatiunea
1 2 3 4 5
1.1. | ELABORAT | Paul Octav Director 10.10.2022
Cristina Zamciuc Director adjunct
Denisa-Maria Octav | Membru
lulian- Catalin Membru
Nechifor
1.2. | VERIFICAT | Anamaria Damian Consilier educativ | 10.10.2022
1.3. | APROBAT | Paul Octav Director 10.10.2022

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale:

Data la care se
Edlw.‘ san dupa caz, Componenta Modalitatea apl.lca e
revizia in cadrul . . prevederile editiei
e e revizuita reviziel
editiei sau
reviziei editiei
2.1 | Editia 1 X X 08.12.2021
2.2 | Revizial Legislatie Adaptarea la schimbarile | 10.10.2022
legislative
2.3 | Revizia
... | Editiall
2n |lal
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3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau dupa caz, revizia din
cadrul editiei procedurii operationale:

Nr. Scopul Compartiment | Functia Nume si Data | g mnatura
ort difuzarii ’ prenume primirii
1 3 4 5 6 7
1 Informare Management | Director Paul Octav | 10.10.2022
Aplicare Management Grupul de Membrii | 10.10.2022
actiune grupului
2 e
anti-
bullying
10.10.2022
3 Arhivare Secretariat Secretar Puschlu
Gabriela
Responsabil - 10.10.2022
. . Cristina
4 Evidenta Comisia CEAC | C.E.A.C. .
; Zamciuc

4. SCOPUL PROCEDURII OPERATIONALE:
Scopul prezentei proceduri este de a asigura un

N Y I I

RESPONSABILI:

grupul de actiune anti-bullying;
comisia pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar;

director adjunct;

consilier psihopedagogic scolar;
profesor de serviciu;
personal de paza,

diriginti;

climat sigur si pozitiv in unitatea de
invatamant, bazat pe respectarea persoanei, nediscriminare, motivarea pentru Invatare si
asigurarea starii de bine a elevului in scoala.

DOMENIUL DE APLICARE AL PROCEDURII OPERATIONALE

Procedura se aplica tuturor elevilor, personalului didactic, didactic — auxiliar, nedidactic din
Colegiul Economic ,,Octav Onicescu” Botosani
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[J cadre didactice.

5. DOCUMENTE DE REFERINTA

1. Legea Educatiei Nationale nr.1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

2. OMEN nr. 1409/2007, privind aprobarea Strategiei pentru reducerea fenomenului de
violentd in unitdtile de invatdmant preuniversitar, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

3. Ordinul ME nr. 4183/04.07.2022 privind aprobarea Regulamentului-cadru de organizare
si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar;

4. OMENCS nr. 4742/ 2016, privind aprobarea Statutului elevului;

5. Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, actualizata
2021

6. OMEN nr. 4831/2018 privind aprobarea Codului-cadru de etica al personalului didactic
din invatamantul preuniversitar;

7. Legea privind cresterea sigurantei in unitatile de Invatamant (Legea nr. 35/2007
completata si modificata prin Legea nr. 29/2010);

8. Legea nr. 221/2019 pentru modificarea si completarea Legii educatiei nationale nr.
1/2011

9. ORDIN nr. 4.343/2020 din 27 mai 2020 privind aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor art. 7 alin. (1°1), art. 56*1 si ale pct. 61 din anexa la Legea
educatiei nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying

6. DEFINITII ALE TERMENILOR UTILIZATI iN PROCEDURA PERATIONALA

6.1 Definitii
Procedura operationald — prezentarea formalizatd, in scris a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii activitatii, cu privire la
aspectul procesual.
Editie a unei proceduri - forma initiald sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri operationale,
aprobatd si difuzata.
Revizia in cadrul unei proceduri — actiunile de modificare, adaugare, suprimare a uneia sau
mai multor componente ale unei proceduri operationale, actiuni ce au fost aprobate si difuzate.

Definitii operationale

e violenta psihologica - bullying este actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale
si/sau cibernetice, intr-un context social dificil de evitat,savarsite cu intentie, care implicd un
dezechilibru de putere, au drept consecinta atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de
intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate impotriva unei persoane sau
a unui grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare si excludere sociala, care pot fi legate
de apartenenta la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie

4
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defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuala, caracteristicile personale, actiune
sau serie de actiuni, comportamente ce se desfasoara in unitatile de invatamant si in toate spatiile
destinate educatiei si formarii profesionale. Sunt excluse termenului de violentd psihologica -
bullying relatiile violente dintre adulti si copii si relatiile violente intre adulti in cadrul unitatii de
invatdmant;

e violenta fizica se realizeaza prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un
prescolar/elev asupra unui alt copil sau grup de copii,intimidare fizica indreptata asupra victimei,
distrugerea unor bunuri personalecare apartin victimei.

Formele posibile de manifestare: impins, trasul de par, rasucirea bratelor, contuzii, arsuri, batai,
lovituri cu pumnul, cu palma sau cu piciorul, aruncarea in victima cu diverse obiecte, izbirea de
pereti, utilizarea unor obiecte ca arme etc.;

e violenta psihologica cibernetica sau cyberbullyingul constd in actiuni care se realizeaza
prin intermediul retelelor de internet, calculator, tableta, telefon mobil si poate cuprinde elemente
de hartuire online, alaturi de un continut ilegal si/sau ofensator care se refera la orice
comportament mediat de tehnologie, identificat in spatiul de social-media, website-uri,
mesagerie. Aceasta forma de violenta nu se limiteaza la comportamente repetate de tip: mailuri,
postari,mesaje, imagini, filme cu un continut abuziv/jignitor/ofensator, aceasta insemnand, de
asemenea, si excluderea deliberatd/marginalizarea unui copil in spatiul online, spargerea unei
parole de cont personal de e-mail, derulate pe grupuri si retele de socializare online sau prin alte
forme de comunicare electronica online;

e abuzul emotional consta in expunerea repetata a unui copil la situatii al caror impact
emotional depiseste capacitatea sa de integrare psihologica. In aceasti situatie, abuzul emotional
vine din partea unei persoane care se afla in relatie de incredere, de raspundere sau de putere cu
copilul. Ca modalitate concreta, o situatie de abuz emotional poate imbraca forma de umilire
verbald si/sau nonverbald, intimidare, amenintare, terorizare, restrangerea libertatii de actiune,
denigrarea, acuzatiile nedrepte, discriminarea, ridiculizarea si alte atitudini ostile sau de
respingere fata de copil.

Daca abuzul emotional este repetitiv si sustinut, acesta poate conduce la afectarea diverselor
paliere ale psihicului copilului, precum structura de personalitate, afectele, cognitiile, adaptarea,
perceptia, devenind abuz psihologic, care are consecinte mai grave si pe termen lung asupra
dezvoltarii copilului;

e violenta sexuald, ca forma posibila a violentei psihologice - bullying, consta in comentarii
degradante cu conotatii sexuale, injurii, propuneri indecente facute victimei, atingeri nepotrivite;
e comportamentul agresiv - tip de comportament al unui elev, orientat in sens ofensator,
umilitor sau distructiv, care provoaca daune morale, psihologice si/sau materiale unui alt copil
sau grup de copii;

e elevul-victima este copilul care a suferit un prejudiciu ori 0 atingere a vietii, a sanatatii sau a
integritatii sale psihice si/sau fizice, ca urmare a unei fapte de violenta savarsite de altcineva,
copil sau adult;

e elevul-martor se refera la prescolarul/elevul care a suferit indirect un abuz emotional si/sau
psihologic, asistand la o situatie de violenta asupra unui alt copil;
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e semnalarea unei situatii de violenta este procesul prin care o situatie de acest gen,
manifestatd asupra unui copil, este adusd la cunostinta autoritatilor abilitate sd ia masuri in
interesul atat al copilului victima sau martor, cat si al copilului cu un comportament agresiv,
urmand ca acestea sa asigure sau sa faciliteze accesul la servicii specializate, in vederea
reabilitarii starii de sanatate fizica si psihica;

e echipa multidisciplinara si interinstitutionala este echipa formata din diferiti profesionisti,
precum cadrul didactic, consilierul scolar, cadrul medical din unitatea de invatamant, asistentul
social, medicul de familie, medicul specialist, politistul, magistratul s.a., aflati in relatie directa
cu copilul si sunt imputerniciti in cadrul managementului de caz cu responsabilitatea de a realiza,
fiecare in parte, activitati specifice in interesul superior al copilului;

e managementul de caz este un proces care implica parcurgerea de citre o echipa
multidisciplinard si interinstitutionalda a unor ectape de lucru interdependente, precum
identificarea, semnalarea, evaluarea initiala, evaluarea detaliata, planificarea serviciilor
specializate si de sprijin, furnizarea serviciilor si interventiilor, monitorizarea si reevaluarea
periodica a progreselor inregistrate, a deciziilor si a interventiilor specializate, precum si etapa de
incheiere a procesului, cu monitorizarea de postservicii si inchiderea cazului, in vederea asistarii
copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate, inclusiv a copiilor victime ale violentei psihologice -
bullying, martori si copii ce manifestd comportamente agresive, cu scopul reabilitarii acestora n
mod personalizat. Managerul de caz, in situatia de violentd asupra copilului, este numit de catre
Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului (DGASPC).

7. DESCRIEREA PROCEDURII

Prezenta procedura operationalizeaza interventia in cazul sesizdrii, semnalarii sau manifestarii
unei situatii de bullying la nivelul unitdtii de invatdmant, stabilind: etape de interventie,
responsabilitati, rezultate.

Etapa 1. Raportarea situatiei de bullying

1. O situatie de bullying poate sa implice diferiti actori scolari, in rol de agresor, de victima,
respectiv de martor: elevi, cadre didactice, parinti, alte categorii de personal al scolii, persoane
din afara scolii.

2. Raportarea unei situatii de bullying poate fi realizata de catre diferite persoane, implicate
direct in caz sau martore la acesta, atat cu asumarea identitatii, cat si anonim.

3. Sesizarea/raportarea unei situatii de bullying poate fi realizata catre conducerea unitatii de
invatamant sau catre alti actori scolari sau structuri cu rol in acest domeniu (ex.
invatator/diriginte, consilierul scolar, cadrul didactic de serviciu pe scoald, membri ai Comisiei
pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar, linia europeana de asistenta pentru
copii 116 111, alte entitati cu responsabilitati in domeniu ).

(Anexa 1s1 Anexa 2)

Etapa 2. Investigarea situatiei de bullying raportate
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1 Situatia de bullying raportatd va fi investigata pentru a se stabili: masura in care se identifica
un comportament de bullying real (despre ce?), actorii implicati (cine?), formele de manifestare
(cum?), contextul de manifestare (unde si cand?), cauze generatoare (de ce?), solutii posibile de
rezolvare (pentru ce?).

2.Echipa care va investiga o situatie de Dbullying va include, dupd caz:
diriginte/invatator/educatoare la clasa asociatd cu situatia de bullying, consilierul scolar,
directorul/directorul adjunct (al) scolii, 1-2 membri ai Comisiei pentru prevenirea si combaterea
violentei in mediul scolar, reprezentant al politiei.

3. Atitudinea echipei care investigheaza situatia de bullying trebuie sa fie una de mediere, calma,
constructiva, de sustinere, cu rol de identificare a tuturor aspectelor cazului, si nu de sanctionare.
Toate demersurile de investigare vor fi realizate cu respectarea drepturilor tuturor celor direct
implicati in situatia analizatd. Persoanele care nu sunt implicate direct (elevi, profesori, parinti
etc.) pot oferi informatii utile, cu respectarea drepturilor si a confidentialitatii.

4. Metodele de investigare a situatiei de bullying variaza, de la caz la caz: discutii de grup cu
colectivul de prescolari/elevi in cadrul caruia s-a manifestat situatia de bullying, interviuri
individuale cu cei direct implicati in caz si/sau cu martori, observarea unor contexte de
manifestare.

5. Discutiile si interviurile sunt organizate in spatiul scolar, in clasd sau in afara acesteia, in
functie de situatie.

6. Dovezile care pot fi colectate In demersul de investigare a unei situatii de bullying (rapoarte,
inregistrdri etc.) trebuie sa fie pastrate in conformitate cu legislatia in vigoare privind protectia
datelor cu caracter personal.

Etapa 3. Interventii pentru rezolvarea situatiei de bullying raportate
3.1.  Situatie de bullying in care sunt implicati elevi

1. Cadrul didactic (diriginte) va organiza, cu sprijinul consilierului scolar, discutii cu colectivul
de elevi, cu rol de constientizare a efectelor negative a acestui comportament si de promovare a
unui climat scolar pozitiv, constructiv, sentimentului de solidaritate intre elevi, cu scopul de a
face intolerabil comportamentul abuziv.

2. Cadrul didactic (diriginte) va purta discutii cu elevii direct implicati in situatia de bullying.
Acestora li se va explica clar modul in care situatia de bullying a incdlcat regulile unui climat
scolar sanatos si a adus prejudicii starii de bine a elevilor in mediul scolar.

3. Vor fi contactati parintii acestora (atat cei ai elevului victima, cat si cei ai elevului agresor) si
vor fi invitati la o discutie, pentru a analiza situatia si pentru a realiza, de comun acord, un plan
de consiliere psihopedagogica pentru copii.

4. Consilierul scolar va elabora si aplica masuri de consiliere individuald a elevilor direct
implicati in situatia de bullying.

5. In vederea solutionrii situatiei de bullying, la nivelul unitatii de invatamant, dupa caz, sunt
implicati membrii Comisiei pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar.
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6. Daca situatia de bullying este grava, conducerea unitdtii de invatdmant va anunta alte
institutii/entitati cu atributii si responsabilitati in domeniu : Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului, Politia (in cazul in care s-a produs o infractiune).

7. In vederea solutiondrii situatiei de bullying, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului (DGASPC) care a primit sesizarea are urmatoarele atributii:

— Se informeaza cu privire la situatia sesizata, cu sprijinul actorilor scolari de la nivelul unitatii
de invatamant.

— Propune introducerea elevului victima / elevului agresor intr-un program de consiliere, cu
acordul parintilor acestora.

— Daca parintii nu comunicad cu reprezentantii DGASPC, atunci se face ancheta in teren, la
locuinta acestora prin Serviciul abuzuri din structura DGASPC.

— Reprezentantii DGASPC au rol de mediere a relatiei scoald - parinti, acolo unde este necesara
aceastd mediere.

Cazul este monitorizat in temeiul prevederilor Legii nr. 272/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare;

8. In vederea solutiondrii situatiei de bullying, sectia/structura de politie care a primit sesizarea
are urmatoarele atributii:

— Realizeaza activitdti de informare preventivd la nivelul unitatii de invatamant, pentru a
preveni extinderea unor fapte similare.

— Propune si aplicd masuri ameliorative, mai ales in cazurile in care situatiile de bullying
implica si persoane din afara scolii sau se manifesta in afara scolii.

— In cazul in care interventia este realizata de Politia de Proximitate, aceasta actioneazi conform
prevederilor Codului Penal si ale Codului de Procedurd Penald, coroborate cu alte dispozitii
relevante.

— Pentru minorul cu varsta mai micd de 14 ani, structurile de politie anuntd obligatoriu
DGASPC.

9. Parintii elevilor direct implicati 1n situatia de bullying vor beneficia, dupa caz, de activitti de
consiliere organizate de consilierul scolar. De asemenea, parintii copilului care savarseste fapte
penale si nu rdspunde penal au obligatia de a participa la sedintele de consiliere efectuate de
catre DGASPC, in baza unui program personalizat de consiliere psihologica (art. 73 alin 4 din
Legea nr. 272/2004 republicata).

(Anexa 3)

3.2.  Situatie de bullying in care sunt implicate cadre didactice

Directorul unitatii de invatamant convoaca Comisa de disciplina, care, in urma analizei cazului,
va propune o solutie de rezolvare, ce va fi supusa dezbaterii, la nivelul Consiliului profesoral, si,
dupa dezbaterea din Consiliul profesoral, va fi supusa aprobarii Consiliului de administratie al
unitatii de Tnvatdmant.
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Principiile care trebuie respectate in analiza unui caz cu suspiciune de bullying,

semnalat/declarat la nivelul unitatii de invatdmant, si in luarea deciziei de confirmare/infirmare
drept caz de bullying sunt in anexa 4.




COLEGIUL ECONOMIC PROCEDURA Editia: 1

»OCTAYV ONICESCU” OPERATIONALA Nr.de ex. difuzate: 2

BOTOSANI
Str. Bucovina Nr. 33 .
Cod postal : 710213/  fenomenului de

tel-fax : 0231-584027/584026 | bullying.excluziune si violenta

e_mall in Scoalé

economicbt@gmail.com Cod: P.0O4/2021

PRIVIND combaterea Revizia:1
Nr.de ex. :

Exemplar nr.: 1
COMPARTIMENTUL

CEAC

Anexa 1 MODUL DE LUCRU (Extras din PO nr.40/27.10.2021 elaborata de 1SJ Botosani)

Comunicarca. prin afisare la unitatile de inva@mant si pe site-ul anspecioratulur, 2
prezentei proceduri operationale  de  monitorizare  si informare asupra cvenimentelor.
fenomenului de violentd/bullyving. accidentelor in scoli, elaboratd de inspectoratul scolar

Procedura va (i comunicatd prin afisare la unitatile de inval@amant si pe  site-ul
inspectoratului ycolar:

PROCEDURA:
1. Acordarca primului ajutor persoanci victimizate- se anunid personalul de la cabinciul
medical si serviciul .. 112-apel urgentd™ daca este cazul,

Responsabili: directorul/directorul  adjunct, personalul scolii,
profesorii de serviciu, clevi:

(]

Anuntarea conducerii unitatii de inval@lamanvdirectorului, in cazul in care acesta nu
este in unitate la momentul producerii evenimentului.

Responsabili: profesorii de  serviciu,  cadre didactice, personalul
unitati de inva@amdant, eleva:

3. Este anuntat telefonic sau prin mesaj pe WhatsApp 1.S.J. Botosani (inspector scolar
teritorial) in cel mai scurt timp/obligatoriu in maxim 1 h de la produccrea
evenimentului

Responsabili: directorul/directorul adjunct, profesorul de serviciu,
secretara unitatii de invit@imanu

4. Se trimite adrest catre inspectorul teritorial cu descrierca pe scurt a ev conimentului s
nercaancle imnlicate in oroduceren acestuia.

Responsabili: directorul/directorul adjunct. profesorul de serviciu,
secretara unitatii de invatamant;

n

Inspectorii pentru management institutional/ inspectorul scolar cu atributii privind
monitorizarea fenomenului de violentd scolara  si bullying informeaza despre
eveniment Ministerul Educatiei.

Responsabili: inspectorii pentru management institujional, inspectorul
scolar cu atributii privind monitorizarea fenomenului de violenia scolard si bullying:

6. Cercetarea si sanclionarea. in functic de gravitatea abaterii. a celor vinovagi — clevi,
profesori de serviciu. cadre didactice. personal auxiliar/nedidactic.

Responsabili: Consiliul de administratie al scolii. Comisia de  cercelare
a abaterilor, directorul:

7. Informarea in scris a inspectorului teritorial cu privire la concluziile comisiei de
cercetare a abaterilor si sanctiunilor aplicate (adresa semnatd si stampilata):
Inspectorul teritorial. it va prezenta. la randul sau, Inspectorului Scolar General sau,
dupa caz. Inspectorului Scolar General Adjunct concluziile comisiei de cercelare a
abaterilor si sanctiunilor aplicate

Responsabil: Directorul scolii: Inspectorul teritorial:

8. Adresa catre Ministerul Educatici privind concluziile comisici de cercctare  $i
sanctiunile aplicate.
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Actiunea de bullying facuta de profesor sau de un alt elev FRECVENTA
Niciodata Rar De 1-2 ori pe De mai multe ori pe
saptamana saptamana

Bullying relational

Tmi pun porecle.

Pleaca atunci cand ajung langa grupul lor.

Ma Tnjura.

Ma tachineaza.

Tmi spun c3 sunt prost.

Ma jignesc si imi spun cuvinte urate.

Ma umilesc si rad de mine

Ma fnvinovatesc pentru lucruri pe care nu le-am facut.

Vorbesc urat despre mine.

Rad de familia mea.

Ma tachineaza si rad de mine cand raspund n clasa.

Fac glume pe seama mea.

Fac glume pe seama notelor mele.

Bullying fizic

Ma Tmping sau trag de mine.

Imi distrug lucrurile.
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Calca pe mine intentionat.

Dau cu pumnul sau ma palmuiesc.

Ma imbrancesc in mod intentionat.

Ma lovesc.

Arunca Tn mine cu obiecte.

Nu ma lasa sa trec.

Tmi iau, ascund sau arunc3 pe jos lucrurile.

Fac lupte cu mine ca sa Tmi arate ca sunt mai puternici.

Fura de la mine (bani, mancare).

Trag scaunul de sub mine.

Ma ameninta ca ma bat sau imi fac rau daca nu fac ce vor ei.

Cyberbullying

Posteaza comentarii negative si rautacioase la pozele, postarile
sau statusurile mele pe grupuri si retele de socializare online
sau prin alte forme de comunicare electronica online.

Raspandesc zvonuri despre mine prin mesaje.

Tmi trimit poze cu un continut sexual pe grupuri si retele de
socializare online sau prin alte forme de comunicare
electronica online.

Ma suna in mod repetat.

Posteaza sau trimit poze stanjenitoare sau comentarii despre
mine pe grupuri si retele de socializare online sau prin
Alte forme de comunicare electronica online.
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Posteaza mesajele mele private.

Ma ameninta sau ma hartuiesc la telefon si pe retelele
desocializare.

Trimit mesaje rautacioase pe e-mail, telefon sau retelele de
socializare.

Fac grupuri separate unde vorbesc despre mine.

Fac poze cu mesajele mele si le trimit altora sau le posteaza cu
scopul de a ma rani.

Scriu si spun altora despre lucrurile stanjenitoare pe care le-am
facut sau care mi s-au intamplat

Posteaza filmulete stanjenitoare cu mine pe grupuri si retele de
socializare online sau prin alte forme de comunicare
electronica online.

Fac poze la mesajele mele private si le posteaza pe internet.

Tmi trimit mesaje anonime, riuticioase si cu amenintari pe
telefon, internet sau alte mijloace de comunicare.

Imi spun sau cer lucruri sexuale in grupurile de chat.

Bullying bazat pe diferente de rasa, cultura, religie, sexualitate

Rad sau ma tachineaza cu privire la credintele sau practicile
mele religioase.

Rad de infatisarea mea.

Rad de stilul meu de viata (ce mananc etc.).

Fac comentarii rasiste despre mine.

13



COLEGIUL ECONOMIC
,OCTAYV ONICESCU”
BOTOSANI
Str. Bucovina Nr. 33
Cod postal : 710213/
tel-fax : 0231-584027/584026
e-mail :
economicbt@gmail.com

COMPARTIMENTUL
CEAC

PROCEDURA
OPERATIONALA

Editia: 1

Nr.de ex. difuzate: 2

PRIVIND combaterea
fenomenului de
bullying,excluziune si violenta
in scoala

Cod: P.04/2021

Revizia:1
Nr.de ex. :

Exemplar nr.: 1

Rad de locuinta, de cartierul, de orasul meu.

Ma tachineaza din cauza accentului meu.

Rad de traditiile familiei mele.

Ma exclud din cauza culorii pielii mele.

Fac comentarii rautacioase despre hainele mele.

Rad de trasaturile corpului meu (ochi, gura, nas, picioare etc.).

Spun lucruri rau racioase despre etnia mea.

Gradul de afectare|

Nr.crt.

Cat de afectat te simti?

Deloc Putin

Mult

Foarte mult

14
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CENTRALIZATOR BULLYING, VIOLENTA

Numarul de cazuri in care

Nr. sesizari Numarul de cazuri de bullying/violenta sesizate scolii| Tipuri de agresiune s-a solicitat sprijinul
Persoana
care a primit Elev—  |Elev — Elev -membru
sesizarea  |gqrise |Verbalelm SY Tcadru  |personal  |Ciov;  |dincomunitate s eizics [Psihics Politiei Medical [Psihologic
elev |7 . » parinte  |(de specificat
didactic |auxiliar :
cine)
Director
Psihopedagog
scolar
Diriginte

Cadru didactic
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INTERVENTIA CADRELOR DIDACTICE iN SITUATIILE
DE BULLYING DIN UNITATI DE INVATAMANT*

* conform modelului de interventie propus de Organizatia Salvati Copiii
si aplicat in 30 de scoli i licee din Targoviste i Bucuresti, in perioada 2018-2020.

Act de bullying (violenta fizica ori verbali)
/cyberbullying intre elevi

Observatd in Semnalata de catre elevi
mod direct (verbal sau in scris)

CADRUL DIDACTIC

Daci incidentul observat sau semnalat nu se incadreazi in definitia de violenta
psihologicd - bullying, fiind un act de tachinare ori o altercatie lipsitd de gravitate
si fard caracter repetitiv, acesta este discutat cu elevii implicati, pentru a corecta
comportamentul observat gi a atenua consecintele la nivelul unitatii de invatdmant.

Daci situatia evaluata creeaza premisa unui comportament de tip bullying, cadrul
didactic informeaza, dupa caz, invitatorul ori dirigintele, cadrele didactice de referinta
din grupul de actiune anti-bullying sau conducerea unitatii de invatamant si solicita sprijin.

ACT DE VIOLENTA GRAVA

Considera ca situatia trebuie tratat ca
problemé de grava de comportament
care necesita interventia autoritatilor,
conform HG 49/2011 pentru
aprobarea Metodologiei-cadru privind
prevenirea si interventia in echipa
multidisciplinara si in retea in

Observi agresiunea,
apreciaza ca este
nevoie de o
interventie in cadrul
unitatii de invatamant
si informeaza asupra
celor intdmplate

situatiile de violenta asupra copilului -
si de violenta in familie. - Evalu.eaza
P|  necesitatea
apelarii
DIRECTORUL ) serviciului de
¢ ¢ urgentd 112
R
INVATA A
INVATATORUL | o[ coaboreaza}»  ANTLBULLYING
AL UNITATII DE
INVATAMANT
| I T | Y Y
Informeaza si, in functie de I EREORRISRG | EVALUEAZA
’ NECESITATEA
gravitatea faptei, recomandd ¢ SESIZARII
consultarea consilierului scolar .
FAMILIA INVATATORUL/ l
l l DIRIGINTELE
DGASPC POLITIA

SPAS
DIRECTORUL FAMILIA

v

CONSILIER SCOLAR
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Anexanr. 4
Principiile care trebuie respectate in analiza unui caz cu suspiciune de bullying,
semnalat/declarat la nivelul unititii de invatamant, si in luarea deciziei de
confirmare/infirmare drept caz de bullying

Principiul 1. BULLYNGUL - PROBLEMA RELATIONALA

Bullyingul - problema in relatia agresor-victima, ca manifestare de putere, care are ca finalitati
intimidarea victimei si/sau o satisfactie de moment;

Problemele relationale necesita solutii relationale;

Relationare inseamna solutii pentru toti cei implicati in bullying; Relatiile pozitive ale copiilor depind
de cele pozitive cu adultii;

Promovarea relatiilor pozitive in intreaga scoala, imbundtétirea climatului scolar si promovarea unui
mediu de invatare favorabil;

Implementarea strategiilor de educare, prevenire si combaterea intimidarii si a comportamentelor de
tip bullying;

Dezvoltarea de solutii pozitive pentru prevenirea si abordarea bullyingului.

Principiul 2. CONSTRUIREA UNUI CLIMAT SCOLAR SIGUR SI ECHILIBRAT
Respectarea interesului superior al copilului in toate actiunile si deciziile care il privesc pe acesta;
Munca in echipa multidisciplinard, in retea interinstitutionald si in parteneriat cu familia; Asigurarea
si facilitarea accesului la servicii de sprijin si de specialitate pentru toti copiii din familiile celor
implicati in situatii de bullying (victime, martori, fratii victimei);

Nediscriminarea, conform caruia fiecarui copil trebuie sd i se asigure respectarea tuturor drepturilor,
fara deosebire, rasa, culoare, sex, limba, religie etc.

Principiul 3. ADAPTAREA INTERVENTIEI iN BULLYING, iN FUNCTIE DE NIVELUL
DE DEZVOLTARE AL COPIILOR/ELEVILOR

Intensitatea interventiilor in solutionarea situatiilor de bullying variazd in functie de persoanele
implicate, de nevoile si de nivelul de dezvoltare ale acestora;

Problemele de bullying apar atat in ganduri, cat si in interiorizarea comportamentelor;

Educarea si dezvoltarea constientizarii cu privire la intimidare, importanta relatiilor sandtoase si
constientizare de sine in relatiile cu ceilalti;

Oferirea de suport si interventii de specialitate, bazate pe empatie, respect si rezilientd; Dezvoltarea
congtientizarii problemelor de intimidare la scoald;

Respectarea confidentialitatii si a normelor deontologice profesionale, fara prejudicierea activitatii de
semnalare a situatiilor de violenta sau a activitatii de instrumentare a cazurilor.

Principiul 4. ABORDAREA SISTEMICA A INTERVENTIEI iN BULLYING
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Succesul interventiilor depinde de schimbadrile ce pot fi initiate, integrat, in salile de clasd, in climatul
scolar, grupurile de colegi, personalul scolar, administratie, parinti / tutori si comunitti; Adultii
modeleaza si sprijina relatiile sandtoase pentru copii si adolecenti;

Colegii sunt cheia dinamicii si solutionarii situatiilor de bullying.

Adultii, ca modele comportamentale pentru copii, trebuie sd constientizeze influenta propriului
comportament - trebuie sd conduca prin exemplu si sd se abtind sd-si foloseasca puterea In mod
agresiv.

Adultii sunt responsabili pentru promovarea interactiunilor sigure, implicate si incluzive intre copii;
Consolidarea atitudinilor care sunt incompatibile cu bullyingul, cu accent pe incluziune, acceptare si
respect;

Promovarea relatiilor de respect si comuniune scolard, bazate pe incurajarea incluziunii scolare.

Principiul 5.LEADERSHIPUL - FUNDAMENT PENTRU SCHIMBAREA SISTEMELOR
Conducerea scolii sprijina programele de preventie si interventie;

Sprijinul consililui profesoral este esential in furnizarea si sustinerea programelor anti-bullying cu
accent pe echilibrul relational;

Construirea responsabilitdtii sociale si comunicarea deschisda, bazata pe incredere; Adultii sunt
importanti in promovarea echilibrului relational.

Adultii sunt responsabili pentru starea de bine a copiilor.

Principiul 6. BULLYINGUL - PROBLEMA DE SANATATE PUBLICA

Bullyingul constituie o problema de sanatate publica la nivel national.

Dezvoltarea de solutii pozitive pentru prevenirea si abordarea bullyingului, precum:

-managementul furiei i al stresului, managementul timpului, ajustarea la stres, controlul
impulsurilor, relaxarea etc.

-congstiinta sociald, empatia, ascultarea, activarea si aprecierea individuald sau a diferitelor grupuri
etc;

-managementul conflictelor, rezistenta la influenta grupului de prieteni, lucrul in echipd, motivatie
etc.
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